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El siguiente material de estímulo se basa en un estudio sobre el efecto de la exclusión social en el 

comportamiento prosocial. El comportamiento prosocial se define como la conducta que se realiza para 
beneficiar a otras personas, más que a uno mismo.

El sentimiento de una persona de no formar parte de un grupo social puede influir en el 
comportamiento de esa persona. La hipótesis de este estudio era que la percepción de la 

exclusión social disminuiría el comportamiento prosocial.

La muestra de conveniencia consistió en estudiantes universitarios de psicología (N = 26) que 

se apuntaron al estudio para obtener créditos académicos. El número de hombres y mujeres 

era el mismo y pertenecían a múltiples grupos étnicos.

Los participantes firmaron un formulario de consentimiento informado, pero los investigadores 
no informaron a los participantes sobre el verdadero propósito del estudio hasta su finalización. 
No se mencionó el nombre de ningún participante en el informe de la investigación. 

Los participantes completaron individualmente un test de personalidad y se les pagó con 

dos dólares. Posteriormente, se les asignó aleatoriamente una descripción de un tipo 
de personalidad. Esto los situó en la condición 1 (exclusión social) o en la condición 2 

(inclusión social). Los participantes de la condición 1 recibieron comentarios negativos en 

el test de personalidad, como “Usted es del tipo que podría acabar solo en la vida”. A los 
participantes de la condición 2 se les dieron comentarios positivos en el test de personalidad, 
como “Usted es del tipo que podría tener muchos amigos a lo largo de su vida”.

A continuación, la investigadora salió de la sala durante dos minutos, pero antes de irse 
señaló a una caja con un cartel que decía “Fondo de emergencia para estudiantes” y les dijo 
a los participantes que podían hacer un pequeño donativo de dos dólares si así lo querían, 
dejándolo a su elección. Tras dos minutos, la investigadora volvió y realizó un debriefing con 

cada participante.

La medida del comportamiento prosocial en este estudio se definió en función de si los 
participantes hacían o no un donativo. Sólo cinco participantes de la condición 1 hicieron un 

donativo, mientras que todos los participantes de la condición 2 lo hicieron. 

Los investigadores concluyeron que la percepción de la exclusión social en el futuro, resultó 
en emociones negativas temporales, que impidieron a algunos participantes de la condición 1 
actuar de manera prosocial.
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Conteste todas las preguntas siguientes haciendo referencia en sus respuestas al material de estímulo. 

Se concederán puntos por la demostración de conocimientos y comprensión de la metodología 

de investigación.

1. (a)  Identifique el método de investigación utilizado y resuma dos de las características de 

ese método. [3]

(b) Describa el método de muestreo utilizado en el estudio. [3]

(c) Sugiera un método de investigación alternativo o adicional que podría usarse para 

investigar el objetivo del estudio original, y proporcione una razón que justifique 
su elección. [3]

2. Describa las consideraciones éticas que se aplicaron en el estudio y explique si sería posible 

aplicar consideraciones éticas adicionales. [6]

3. Discuta la posibilidad de generalizar los hallazgos del estudio. [9]
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